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คํานํา 

 

ตามที่องคการบริหารสวนตําบลปาซาง ไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นขึ้น เมื่อวันที่ ๘ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๒ เพื่อขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาลในการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลปาซางให
เปนระบบราชการที่โปรงใส สามารถตรวจสอบได ติดตามลงโทษผูทุจริตไดอยางเด็ดขาด และเพื่ออํานวยความ
สะดวกในการรับรองเรียนการทุจริตใหกับประชาชนใหมีประสิทธิภาพในการทํางานมากขึ้น และทําใหองคการ
บริหารสวนตําบลปาซาง มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ดําเนินงานไดรวดเร็วขึ้น เพื่อใหการปฏิบัติงานดาน
การจัดการเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบของศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นขึ้น มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต และสนองตอนโยบายของรัฐบาล ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลปาซาง จึงไดจัดทําคูมือ
แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2567 ขึ้น เพื่อใชในการปฏิบัติงานของศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตองคการบริหารสวนตําบล
ปาซาง 

 

       (นายสมควร  นัยติ๊บ) 
        นายกองคการบริหารสวนตําบลปาซาง 
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๑. หลักการและเหตุผล  
ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลปาซาง จัดตั้งขึ้น เพื่อขับเคลื่อน

นโยบายของรัฐบาลในการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อดําเนินการปองกันปราบปรามการทุจริต
ขององคการบริหารสวนตําบลปาซาง ใหเปนระบบราชการที่โปรงใส สามารถตรวจสอบได ติดตามลงโทษผูทุจริตได
อยางเด็ดขาด และเพื่ออํานวยความสะดวกในการรับรองเรียนการทุจริตใหกับประชาชนใหมีประสิทธิภาพในการ
ทํางานมากขึ้น และยังมีบทบาทหนาที่หลักในการกําหนดทิศทาง วางกรอบการดาเนินงานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบการสงเสริม และคุมครองจริยธรรมของสวนราชการ ใหสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใชเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางการมีสวนรวม
จากทุกภาคีเครือขายดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่น การสงเสริมและคุมครองจริยธรรมแก
บุคลากรในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลปาซาง ทุกระดับ ในการปองกันและปราบปรามการทุจริต มุงเนนการ
ปองกันการทุจริต โดยรวมกําหนดเปาหมาย การพัฒนากลยุทธการปองกัน การสงเสริม และคุมครองจริยธรรมไปสู
การปฏิบัติตามแผนงานโครงการที่วางไวไปสูเปาหมายเดียวกันคือ ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ประชาชนไดรับบริการที่ด ีมีความพึงพอใจ เชื่อมั่น และศรัทธาตอการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบล
ปาซาง อําเภอเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย 

นอกจากนี้ ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตองคการบริหารสวนตําบลปาซาง ยังมีหนาที่สําคัญใน
การรับแจงเบาะแสและเรื่องรองเรียน ประสาน ติดตาม หนวยงานที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบจากชองทางการรับเรื่องรองเรียน 3 ชองทาง ประกอบดวย 1 ตู ปณ.องคการบริหารสวน
ตําบลปาซาง 138 หมูที่ 11 ต.ปาซาง อ.เวียงเชียงรุง จ.เชียงราย 57350 2) เว็บไซต ศูนยรับแจงรองเรียนการ
ทุจริต http://www.pasanglocal.go.th 3) เฟซบุค องคการบริหารสวนตําบลปาซาง  ในสวนของกระบวนการ
ปฏิบัติงานนั้น ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตองคการบริหารสวนตําบลปาซาง ไดดําเนินการตามคูมือการ
ปฏิบัติงานการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๓๘ ที่กําหนดวา “เมื่อสวนราชการใด ไดรับ
การติดตอสอบถามเปนหนังสือจากประชาชน หรือจากสวนราชการดวยกันเกี่ยวกับงานที่อยูในอํานาจหนาที่ของสวน
ราชการนั้น ใหเปนหนาที่ของสวนราชการนั้นที่จะตองตอบคําถามหรือแจงการดําเนินการใหทราบภายใน 15 วัน
หรือภายในกําหนดเวลาที่กําหนดบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ซึ่งอํานาจหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับขอรองเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ในสวนราชการ จึงเปนเรื่องที่ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตขององคการบริหารสวน
ตําบลปาซางจําเปนตองดําเนินการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน สามารถแกไขปญหาของประชาชน 
สรางภาพลักษณและความเชื่อมั่น ภายใตการอภิบาลระบบการรับเรื่องราวรองทุกข คือ การปองกัน การสงเสริม 
การรักษา และการฟนฟู บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ของระบบอยางสูงสุดและยั่งยืน
ตอไป 
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๒. วัตถุประสงค  

๑) เพื่อใหบุคลากรผูเกี่ยวของ หรือเจาหนาที่ผูรับผิดชอบสามารถนําไปเปนกรอบแนวทางการ
ดําเนินงานใหเกิดเปนรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐานกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแสดานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2) เพื่อใหมั่นใจวากระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนดานการทุจริต และประพฤติมิชอบใชเปนแนว
ทางการปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่สอดคลองกับขอกําหนด ระเบียบ หลักเกณฑ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการรับ
เรื่องราวรองทุกขอยางครบถวนและมีประสิทธิภาพ 

3) เพื่อเปนหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน ที่สามารถถายทอดใหกับผูเขามา
ปฏิบัติงานใหม พัฒนาใหการทํางานเปนมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอกหรือผูใชบริการให
สามารถเขาใจและใชประโยชนจากกระบวนการที่มีอยู รวมถึงการเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติงาน 

4) เพื่อพิทักษสิทธิของประชาชนและผูรองเรียน/แจงเบาะแสตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) 
 

๓. บทบาทหนาที่ของหนวยงานที่รับผิดชอบ 
 มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินการเสริมสรางความเขมแข็งและเปนเครือขายสําคัญในการขับเคลื่อน 
นโยบายและมาตรการตางๆ ในการตอตานการทุจริตในองคกร รวมทั้งบูรณาการเชื่อมโยงกับศูนยปฏิบัติการ 
ตอตานการทุจริตคอรัปชั่น   
 1) เสนอแนะแกหัวหนาสวนราชการเก่ียวกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ  ชอบ
ของสวนราชการ รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติ การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของ สวน
ราชการ ใหสอดคลองกับยุทศาสตรวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และนโยบายของรัฐบาลที่ เกี่ยวของ
 2) ประสาน เรงรัดและกํากับใหหนวยงานในสังกัดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันและ  ปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ    
 3) ดําเนินการเกี่ยวกับขอรองเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเวนการปฏิบัติหนาที่ โดยมิชอบ  ของ
เจาหนาทีใ่นสวนราชการ   
 4) คุมครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมขาราชการ พนักงานสวนทองถิ่น   
 5) ประสานงานเกี่ยวของกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ  คุมครอง
จริยธรรมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ    
 6) ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  และ
การคุมครองจริยธรรม เสนอ หัวหนาสวนราชการและหนวยงาน ที่เก่ียวของ    
 7) ปฏิบัติงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เก่ียวของ หรือที่ไดรับมอบหมาย 

4. สถานที่ตั้ง    
 ตั้งอยู ณ องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 138 หมูที่ 11 ต.ปาซาง อ.เวียงเชียงรุง จ.เชียงราย 57350 
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5. ชองทางการรองเรียน  
- ผูรองเรียน สามารถรองเรียนเรื่องการทุจริตเขามายังศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตองคการ

บริหารสวนตําบลปาซางตามชองทางตางๆ ดังนี้ 
๑) Banner รับเรื่องรองเรียนการทุจริตหนาเว็บไซดองคการบริหารสวนตําบลปาซาง

(www.pasanglocal.go.th)  
๒) รองเรียนผานตูแดงประจําหมูบาน/กลองรับความความคิดเห็น(จดหมาย/บัตรสนเทห/หนังสือ)  
๓) ผานทางจดหมาย/ไปรษณีย จาหนาถึง นายกองคการบริหารสวนตําบลปาซาง สํานักงาน

องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 138 หมูที่ ๑1 ตําบลปาซาง อําเภอเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย ๕๗210 
(จดหมาย/บัตรสนเทห/หนังสือ)  

๔) ยื่นดวยตนเองโดยตรงตอเจาหนาที่  ณ  ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตองคการบริหารสวน
ตําบลปาซางชั้น ๑ สํานักงานองคการบริหารสวนตําบลปาซาง อําเภอเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย (แบบคํารองที่
จัดให/บัตรสนเทห/หนังสือ) 

๕) สายดวนองคการบริหารสวนตําบลปาซาง ๐๕๓-173661 ตอ ๑๑ 
๖) สายตรงนายกองคการบริหารสวนตําบลปาซาง โทรศัพท 082 - 1933320  
๗) Email ของหนวยงาน (saraban@pasanglocal.go.th) 
๘) รองเรียนผานทาง Face book ขององคการบริหารสวนตําบลปาซาง ชื่อ องคการบริหารสวน

ตําบลปาซาง (https://www.facebook.com/PachangAdministator/)  
 

6. หลักเกณฑในการรับเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 1) ชื่อ - สกุล  ที่อยู ของผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส ชัดเจน 
 2) วัน เดือน ป ของหนังสือรองเรียน/แจงเบาะแส 
 3) ชื่อ – สกุล ของผูถูกรองเรียน ขอเท็จจริง ชวงเวลาในการกระทําความผิด พฤติการณการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ ของเรื่องรองเรียน/เรื่องแจงเบาะแส โดยปรากฏพฤติการณอยางชัดเจนวามีมูล การทุจริต และ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ ชัดแจงเพียงพอที่สามารถดําเนินการสืบสวน/สอบสวนได  
 4) ระบุพยาน เอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถามี)  
 5) ขอรองเรียน/แจงเบาะแส ตองเปนเรื่องจริงที่มีมูลเหตุ มิไดหวังสรางกระแสหรือสรางขาวที่เสียหายตอ
บุคคลอ่ืนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ     
 6) เปนเรื่องที่ผูรองเรียน/แจงเบาะแส ไดรับความไมชอบธรรม อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาที่ ตางๆ ของ
เจาหนาที่สังกัดองคการบริหารสวนตําบลปาซาง 
 7) ไมเปนคํารองเรียนที่เขาลักษณะดังตอไปนี้      
  1) คํารองเรียน/แจงเบาะแสที่เขาสูกระบวนการยุติธรรมแลว หรือเปนเรื่องที่ศาลไดมี                   
คําพิพากษาหรือคําสั่งถึงที่สุดแลว      
  2) คํารองเรียน/แจงเบาะแส ที่เกิดจากการโตแยงแหงสิทธิระหวางบุคคลตอบุคคลดวยกัน  
 นอกเหนือจากหลักเกณฑดังกลาวขางตนแลว ใหอยูในดุลยพินิจของผูบริหารทองถิ่นวาจะรับไวพิจารณา
หรือไมเปนเรื่อง เฉพาะกรณี   
 
7. ผูรับผิดชอบ ไดแก  งานนิติการ/เจาหนาที่ศูนยรับเรื่องรองเรียนฯ 
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8. แผนผังขั้นตอน/กระบวนการ ระยะเวลา การจัดการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ 
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บทที่ ๔ 

 
 

รับเรื่องรองเรียนทุจริต เรื่องการปฏิบัติ

หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ/

ลงทะเบียนรับ/เสนอผูบังคับบัญชาสั่งการ 

๑.รองเรียนดวยตนเอง/จดหมาย/

หนังสือ/ตูแดงและตูรับฟงความคิดเห็น 

๒.ผานเว็บไซตขององคการบริหารสวน

ตําบลปาซาง 

๓.รองเรียนทางโทรศัพท เชน สาย   

   ดวน/สายตรง และสาย 

   ตรงนายก 
 

เจาหนาที่ทีไ่ดรับมอบหมาย  

ดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงเบื้องตน  
 

แจง/รายงานผลการตรวจสอบขอเท็จจริง

เบื้องตนใหผูบริหารทราบเพื่อพิจารณาสั่งการ 
 

  กรณีไมมีมูล 

 

กรณีมีมูลหรือเขาขายการทุจริต การปฏิบัติ

หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ  

แจงผูรองเรียนทราบ 

(ภายใน ๑๕ วัน) 

นับแตวันทีไ่ดรับเรื่อง

รองเรียน 

แจงผลการตรวจสอบหรือความ

คืบหนาของการดําเนินการให      

ผูรองทราบ 

(ภายใน ๑๕ วัน ) 

นับแตวันที่ไดรับเรื่องรองเรียน 

 

ยุติเรื่องและรายงานผลให

ผูบริหารทราบ 

เสนอผูบริหารทราบ/พิจารณา

แตงตั้งคณะกรรมการสอบสวน

ทางวินัยและความรับผิดทาง

ละเมิด 

๔.รองเรียนผานทาง Face book , 

E-mail และ Line ของ 

องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 

คณะกรรมการฯรายงานผล

การสอบสวน/เสนอ

ผูบริหารและดําเนินการ

ตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ

หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวของ  

 

แจงผลการการดําเนินการ

ใหผูรองรับทราบอีกครั้ง 
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9. ขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ    
 9.1) งานนิติการ/เจาหนาทีศู่นยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตองคการบริหารสวนตําบลปาซาง รับ เรื่อง 
รองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากชองทางการรองเรียน  
 9..2) งานนิติการ/เจาหนาทีศู่นยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต คัดแยกหนังสือ วิเคราะหเนื้อหา ของ เรื่อง 
รองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ    
 9.3) งานนิติการ/เจาหนาที่ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต สรุปความเห็นเสนอและจัด ทําหนังสือ ถึง 
ผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไป ทราบและพิจารณา    
 9.4) งานนิติการ/เจาหนาที่ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต สงเรื่องใหหนวยงานที่เกี่ยวของเดินการ /ตอบ
ขอซักถาม ชี้แจงขอเท็จจริง    
 9.5) งานนิติการ/เจาหนาที่ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต แจงผูรองเรียน/รองทุกข เพื่อทราบ เบื้องตน
ภายใน 15 วัน    
 9.6) งานนิติการ/เจาหนาทีศู่นยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต รับรายงานและติดตามความกาวหนาผล การ 
ดําเนินงานจากหนวยงานที่เก่ียวของ    
 9.7) งานนิติการ/เจาหนาที่ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต เก็บขอมูลในระบบสารบรรณ เพื่อการ 
ประมวลผล และสรุปวิเคราะหเสนอผูบริหาร    
 9.8) งานนิติการ/เจาหนาทีศู่นยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต จัดเก็บเรื่อง  

10. การรับและตรวจสอบขอรองเรียนรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

 ดําเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบที่     เขา
มายังหนวยงานจากชองทาง ๆ โดยมีขอปฏิบัติตามที่กําหนด ดังนี้การรับและตรวจสอบขอรองเรียน / รอง ทุกขจาก
ชองทางตาง ดังนี้ 

ชองทาง ความถี่ในการ 
ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดําเนินการ รับ
ขอรองเรียนเพ่ือประสาน

หาทางแกไข 

หมายเหต ุ

รองเรียนดวยตนเอง  ณ   
ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต 
องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 

ทุกครั้งที่มีผูรองเรียน ภายใน 15 วันทําการ  

รองเรียนผานเว็บไซต  
องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทําการ  

รองเรียนทางโทรศัพท  
( ๐๕๓ –173661 ตอ ๑๑ ) 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทําการ  

รองเรียนทาง Face book  ทุกวัน ภายใน 15 วันทําการ  
รองเรียน E-mail 
และ Line (ศูนยรับฟง ปญหา) 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทําการ  
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11.การประสานหนวยงานเพื่อแกไขขอรองเรียนและการแจงกลับผูรองเรียน    
 - กรณีเปนการขอขอมูลขาวสาร ประสานหนวยงานผูครอบครองเอกสารเจาหนาที่ ที่เกี่ยวของ เพ่ือให 
ขอมูลแกผูรองขอไดทันที    
 - ขอรองเรียน ที่เปนการรองเรียนเกี่ยวกับคุณภาพการใหบริการของหนวยงาน เชน ไฟฟา สาธารณะดับ 
ตัดตนไมกลิ่นเหม็นรบกวน เปนตน จัดทําบันทึกขอความเสนอไปยัง ผูบริหารเพื่อ สั่งการหนวยงานที่เกี่ยวของโดย
เบื้องตนอาจโทรศัพทแจงไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ   
  - ขอรองเรียน ที่ไมอยูในอํานาจความรับผิดชอบของ อบต.ปาซาง ใหดําเนินการ ประสาน แจง หนวยงาน
ภายนอกที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดความรวดเร็วและถูกตองชัดเจนในการแกไขปญหาตอไป   
  - ขอรองเรียนที่สงผลกระทบตอหนวยงาน เชน กรณีผูรองเรียนทําหนังสือรองเรียน ความไมโปรงใสใน 
การจัดซื้อจัดจาง ใหเจาหนาที่จัดทําบันทึกขอความเพื่อเสนอผูบริหารพิจารณาสั่งการไปยัง หนวยงานที่ รับผิดชอบ 
เพือ่ดําเนินการตรวจสอบและแจงผูรองเรียนตอไป 
 
12.ขั้นตอนการดําเนินการสอบสวนผูทุจริตภายในหนวยงานของ อบต.ปาซาง    
 ในกรณีมีการรองเรียนวาพนักงานของ อบต.นั้นทุจริตในการปฏิบัติหนาที่หรือในกรณีท่ีมี พยานหลักฐาน
ตามสมควรจะมีหลักในการปฏิบัติดังตอไปนี้    
 - มคีําสั่งของผูบังคับบัญชาในการตั้งคณะกรรมการสอบขอเท็จจริง (ถาม-ตอบ) ตามแบบฟอรม ค.ป. 14   
 - ถาในการสอบขอเท็จจริงดังกลาวขางตนนั้นไมมีมูลก็จะดําเนินยุติเรื่อง แตถาเรื่องดังกลาวมีมูล กระทํา
ความผิดก็จะดําเนินการตามข้ันตอนโดยจะสงเรื่องใหนิติกรดําเนินการตามขั้นตอนทางวินัยตามประกาศ ระเบียบวา
ดวยการดําเนินการทางวินัยพนักงานสวนตําบล โดยดําเนินการตามแบบฟอรม สว.1 - สว.6    
 - ในระหวางการดําเนินการทางวินัยนั้นอาจจะมีคําสั่งพักราชการผูที่ถูกกลาวหาวากระทําความผิด  โดยผูที่
ถูกกลาวหานั้นสามารถอุทธรณคําสั่งทางปกครองนั้นตอผูออกคําสั่งทางปกครองได ภายในระยะเวลาที่ กฎหมายวิธี
พิจารณาทางปกครองกําหนด  
 - ถาผลจากการสอบสวนทางวินัยเปนที่ยุติวาผูถูกกลาวหานั้นมีความผิด นิติกรจะดําเนินการสงเรื่อง ตอไป
ยังทองถิ่นจังหวัดเพื่อดําเนินการสงเรื่องตอไปยังคณะกรรมการกลางจังหวัดเพื่อมีคําสั่งลงโทษตาม ประกาศระเบียบ  
 - ถาในกรณีที่ผลการสอบสวนวาผูถูกกลาวหานั้นกระทําความผิดและเปนความผิดที่คาบเกี่ยวกับ คดีอาญา 
ผูบริหารทองถ่ิน อบต.จะมีการมอบอํานาจใหนิติกรไปดําเนินการรองทุกขตอพนักงานสอบสวน ผูรับผิดชอบตอไป 
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ภาคผนวก 
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                  แบบคํารองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ     

                                                                              ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต  
      องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 

    วันที.่........ เดือน.......................... พ.ศ. ........  

เรื่อง ...............................................................................................................................................  

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบลปาซาง 

ขาพเจา ...................................................... อายุ.........ป อยูบานเลขที่ ............... หมูที่……...... 
ตําบล................... อําเภอ………….................... จังหวัด............................ โทรศัพท.................................................. 
อาชีพ........................................ ถือบัตร..............................................เลขที่........................................................... 
ออกโดย................................................วันออกบัตร........................................บัตรหมดอาย.ุ......................................  
มีความประสงค รองเรียน/แจงเบาะแสการทุจริตและประพฤติชอบ กรณี .................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
ทั้งนี้ เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลปาซางพิจารณาดําเนินการ  ดังนี้ 
……….............................................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................................................  
โดยขาพเจาขอสงเอกสารหลักฐานประกอบการรองเรียน/รองทุกข (ถามี) ไดแก  

๑) ...................................................................................................   จํานวน............ชุด  
๒) ..................................................................................................    จํานวน............ชุด  
๓) ...................................................................................................   จํานวน............ชุด  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดําเนินการตอไป  

 
                    ขอแสดงความนับถือ 

 

 
                (ลงชื่อ) .............................................................. 
                      (...........................................................) 

                   ผูรองทุกข/รองเรียน 
             

                           (ลงชื่อ) ............................................................ผูรับคํารอง 
                      (...........................................................) 

                                                    ตําแหนง......................................................... 
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              แบบแจงผลการรับเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ( ตอบขอรองเรียนเบื้องตน) 
 

ที ่ชร78101(เรื่องรองเรียน) /.......................                   องคการบริหารสวนตําบลปาซาง 
      138 หมูที่ ๑1 ตําบลปาซาง 
      อําเภอเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย     
      ๕๗350  

  วันที.่.......เดือน...................... พ.ศ. ...............  

เรื่อง .........................................................................................................  

เรียน ………………………………………………………………..  

อางถึง  หนังสือรองเรียน เรื่อง ..............................ลงวันที.่................................ 

ตามที่ทานไดขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผานศูนยรับเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตองคการบริหารสวนตําบลปาซางโดยทาง ( ) หนังสือรองเรียนทางไปรษณีย ( ) ดวยตนเอง ( ) ทางโทรศัพท ( ) 
อื่นๆ........ลงวันที.่...........เดือน..........................พ.ศ………… เกี่ยวกับเรื่อง..............................................................  
……………………………………………………………………………………………นั้น  

องคการบริหารสวนตําบลปาซาง ไดลงทะเบียนรับเรื่องรองเรียนของทานไวแลว ตามทะเบียนรับ
เรื่อง เลขรับที่................................ลงวันที.่.....................................................ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลปาซาง ได
พิจารณาและตรวจสอบเรื่องของทานแลวเห็นวา ………………………………………. โดยองคการบริหารสวนตําบลปาซาง 
ไดดําเนินการตามอํานาจหนาที่ ดังนี้ 
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 

จึงเรียนมาเพื่อทราบ  

                                        ขอแสดงความนับถือ 

   
                                                           (นายสมควร  นัยติ๊บ) 

                                                      นายกองคการบริหารสวนตําบลปาซาง 

ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต 

องคการบริหารสวนตําบลปาซาง  

โทร. ๐๕-๓๑๗3661 ตอ ๑๑  

 

“ยึดมั่นธรรมาภิบาล บริการเพื่อประชาชน” 

 
 


